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Lugar Jardín Infantil Waldorf 

Fecha 31.08.2024 

Tema Seguimiento a la inasistencia 

Desarrollo 

Objetivo: 
Establecer y socializar las acciones de seguimiento que se realizan 
cuando una niña o niño no asiste al Jardín Infantil, con el propósito de 
mantener una comunicación oportuna con las familias, conocer las 
razones de la inasistencia y garantizar el acompañamiento y bienestar de 
las niñas y los niños. 

Desarrollo: 
Durante la jornada se socializó con el talento humano del Jardín Infantil 
Waldorf el procedimiento establecido para realizar seguimiento a las 
inasistencias de las niñas y los niños. Cuando se identifica que una niña o 
niño no ha asistido a la jornada, se realiza inicialmente contacto telefónico 
con la familia o acudiente registrado, con el fin de conocer el motivo de la 
ausencia y verificar que la niña o el niño se encuentre en adecuadas 
condiciones de bienestar. 

En caso de no lograr comunicación mediante llamada telefónica, se 
procede a enviar un mensaje a través de WhatsApp, solicitando 
amablemente información sobre el motivo de la inasistencia y recordando 
a la familia la importancia de mantener una comunicación permanente 
con el Jardín Infantil. Las respuestas recibidas y las acciones realizadas 
son registradas como parte del seguimiento correspondiente. 

Este procedimiento permite fortalecer la comunicación y 
corresponsabilidad entre las familias y el Jardín Infantil, favoreciendo la 
identificación oportuna de situaciones que puedan afectar la asistencia, 
participación y bienestar de las niñas y los niños. Asimismo, se resalta la 
importancia de que las familias informen oportunamente cuando, por 
alguna circunstancia, la niña o el niño no pueda asistir. 

Compromisos: 

• Realizar seguimiento oportuno a las inasistencias. 
• Establecer contacto con la familia mediante llamada telefónica. 
• En caso de no obtener respuesta, enviar mensaje por WhatsApp. 
• Registrar las acciones de seguimiento y las respuestas recibidas. 
• Mantener una comunicación respetuosa, cercana y permanente 

con las familias. 
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• Promover la corresponsabilidad de las familias frente a la 
asistencia y bienestar de las niñas y los niños. 

Conclusión: 
Se concluye que el seguimiento a las inasistencias es una acción 
fundamental para fortalecer el acompañamiento a las niñas y los niños, 
mantener una comunicación efectiva con sus familias y favorecer 
entornos protectores y de cuidado. El Jardín Infantil continuará 
implementando estas acciones de manera oportuna, respetuosa y 
articulada con las familias. 
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